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1| imparable desarrollo de la sociedad de la informa-
== cion genera cada vez mas y mas rapido nuevas for-
A__Imas, medios y canales de comunicacion a través de
los cuales, las compaiias promocionan y/o informan de
sus productos. En el caso de las companias farmacéuticas
que informan y/o promocionan medicamentos de su pipe-
line, la naturaleza cada vez mas global de estos canales y
medios de comunicacion entrafa riesgos elevados. Hay
que recordar que el nivel de regulacion en este ambito es
muy elevado, a lo que debe afadirsele la fragmentacion de
la normativa, en Espaniia, entre leyes, reales decretos, codi-
gos de autorregulacion y notas informativas de las comu-
nidades auténomas.

En Espafia y en el resto de la Unién, la promocién directa
al publico de medicamentos sujetos a prescripcion no esta
permitida. Dado el alcance de las redes sociales, como de-
ciamos, cada vez mas global, asi como la imposibilidad de
controlar el &mbito geografico y la audiencia de estas redes,
el riesgo de terminar infringiendo esta prohibicién en el en-
torno digital, por parte de compaiiias farmacéuticas, es ele-
vado.

Con el fin de abordar esta problematica, el pasado 28 de
septiembre, IFPMA y EFPIA publicaron una guia conjunta
sobre actividades en redes sociales y canales digitales. En
Espafia, el Codigo de Farmaindustria ya habia incluido, en
su articulo 8, pautas para el control de contenidos en redes
sociales y canales digitales. Ademas, algunas comunida-
des auténomas han emitido notas informativas (i.e. la guia

catalana de publicidad de medicamentos contiene una sec-
cion sobre promocion y redes sociales y las monografias
catalanas para el correcto uso de las redes en la promo-
cion de farmacos). Sin embargo, ni la ley de garantias ni el
real decreto de promocidn de medicamentos recoge pautas
concretas para el entorno digital.

Esta nueva guia conjunta de IFPMA y EFPIA, que repro-
duce buena parte de los principios del Cédigo EFPIA de
buenas practicas en lo que se refiere al uso de canales digi-
tales, asi como las pautas del Cédigo de Farmaindustria en
relacion con el entorno digital, aporta novedades significa-
tivas. En primer lugar, establece un principio general segun
el cual, todas las comunicaciones se consideran hechas al
publico (por lo tanto, cuidado con las que se refieren a me-
dicamentos de prescripcién) cuando no se hayan tomado
medidas efectivas para restringir el acceso al contenido. En
segundo lugar, establece pautas precisas para guiar el uso
de los diferentes tipos de medios digitales, diferenciando
entre redes sociales, blogs, podcasts, etc. Ademas, la guia
destina una muy util seccion a preguntas especificas para
que las compafias realicen el analisis de riesgos sobre el
contenido, acceso, presentacion, etc. del material distribui-
do por redes sociales.

En un mundo cada vez mas interconectado y con canales
de comunicacion mas globales y novedosos, la adopcién
de pautas concretas de comportamiento en este ambito
siempre es bienvenida pues aporta mas claridad en el uso
de estos canales y, en definitiva, mayor seguridad juridica.



